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FUENTE FASECOLDA

Durante el 2024, se
reportaron 521.226 accidentes laborales en
Colombia, con un promedio de 1.428 eventos
por dia.

Asi mismo, se presentaron 408 muertes de
trabajadores, lo que equivale a un promedio de 8
fallecimientos cada semana y se calificaron
10.429 enfermedades de origen laboral en total.
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Investigacion de
Accidentes de Trabagjo

Proceso sistematico para
determinar y priorizar las causas
gue generaron un accidente o
Incidente y cuyo fin es proponer
medidas preventivas.




Objetivo: “Prevenir la ocurrencia
de nuevos eventos, lo cual
conlleva a mejorar la calidad de
vida de las y los trabajadores y la
productividad de las empresas.”



DEFINICIONES

Accidente de trabajo. Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga
por causa o0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica,
una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aguel que se produce durante la ejecucion de ordenes
del empleador, o _contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun
fuera del lugar y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de
los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa,
cuando el transporte lo suministre el empleador.

También se considerara como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la
funcion sindical aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el
accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcion.

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de
actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actue por cuenta o0 en
representacion del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores
de empresas de servicios temporales que se encuentren en mision.




Incidente de trabajo

Suceso acaecido en el curso del trabajo o ALCANCE
en relacion con este, que tuvo el potencial

procesos y/o proyectos de la empresa,
cada vez que se presente una condicién

de ser un accidente, en el que hubo - @& e

de trabajo que involucre a un trabajador
de la empresa o de un contratista

personas involucradas sin que sufrieran G i
lesiones o0 se presentaran danos a la
propiedad y/o pérdida en los procesos

Investigacion de Accidente:
Proceso sistematico de determinacion vy
ordenacion de causas, hechos o
situaciones que generaron o favorecieron
la ocurrencia del accidente o incidente, que
se realiza con el objeto de prevenir su
repeticion, mediante el control de los
riesgos que lo produjeron.




Causas Basicas:

Causas reales que se manifiestan detras de los sintomas; razones por
las cuales ocurren los actos y condiciones subestandares o inseguros;
factores que una vez identificados permiten un control administrativo
significativo. Las causas basicas ayudan a explicar por quée se
cometen actos subestandares o inseguros y por que existen condiciones
subestandares o inseguras (factores personales y del trabajo).

Causas Inmediatas:

Circunstancias que se presentan justamente antes del contacto; por lo
general son observables o se hacen sentir. Se clasifican en actos
subestandares 0 actos inseguros y condiciones subestandares o
condiciones inseguras
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Diagrama de flujo de la investigacion de accidentes e incidentes
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Proceso de investigacion de accidentes
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ACCIDENTE GRAVE:

Aguel que trae como consecuencia
amputacion de cualquier segmento
corporal; fractura de huesos largos (femur,
tibia, peroné, humero, radio y cubito);
trauma craneoencefalico; quemaduras de
segundo y tercer grado; lesiones severas
de mano, tales como aplastamiento o
guemaduras; lesiones severas de columna
vertebral con compromiso de médula
espinal, lesiones oculares gue
comprometan la agudeza o el campo visual
0 lesiones que comprometan la capacidad
auditiva.




Obligaciones de los empleadores:

« Conformar equipo Investigador

* Investigar todos los accidentes e incidentes

« Adoptar una metodologia de investigacion y formato

* Implementar las medidas y acciones correctivas

* Proveer los recursos, elementos bienes Yy servicios
necesarios para Implementar las medidas correctivas que
resulten de la investigacion

* Implementar registro de seguimiento

« Remitir a la ARL las investigaciones de los accidentes graves y
mortales dentro de los 15 dias siguientes
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Obligaciones de la ARL.:

* Proporcionar asesoria

* Desarrollar metodologia y suministrarla

« Analizar las Investigaciones remitidas por los aportantes,
profundizar o complementar

« Capacitar al aportante

* Participar en la investigacion cuando se estime necesario

« Emitir conceptos tecnicos

* Realizar seguimiento a las medidas de control

« Remitir al MPS informe semestral sobre incumplimientos

* Informar a los aportantes sobre resultado de investigaciones
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

DE INCIDENTE Y ACCIDENTE DE TRABAJO

{POR QUE?

%iai%e EFECTOS 2 B> wporaue?
- . [ ;PoR QUE?

PROBLEMA ) [ ;poraue?

PRINCIPAL :_- Bss roraue?

CAUSAS : La solucidn se
: encuentra agui

) DIAGRAMA DE 5 POR QUES
ARBOL DE CAUSAS ISHIKAWA (5 Whys)

(Espina de pescado)




Representacién del diagrama de Ishikawa o espina de pescado

Fuente: Azcuenaga, L. “Manual practico para la investigacion de accidentes e incidentes la-
borales”, pag.40
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Metodologia de Investigacion de incidente y
accidente de trabajo:

El empleador debera utilizar la metodologia que mas se ajuste a sus
necesidades y requerimientos, en donde se garanticeé la identificacion de
las causas basicas e inmediatas.

se utilizara la metodologia de los 5 por qué

Es una técnica de preguntas y respuestas, utilizada para explorar la
relacion causa / efecto sobre un problema particular. Actualmente se utiliza
para determinar la(s) causa(s) raiz de un defecto o problema. El principio
de esta metodologia se base en considerar que, al aplicar 5 preguntas, se
puede llegar a establecer a un nivel satisfactorio la causa efectiva de un
problema o situacion.
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1. ¢ Por Qué Muere el Trabajador?
Respuesta: Caida de diferente nivel
2. ¢ Por Que se cae el trabajador?

Respuesta: Le cae concreto y lo
empuja de un piso al otro

3. ¢ Por Que le cae concreto?

Respuesta: Se despolma la placa que
estaban fundiendo

4. ; Por Que Se despolma la placa que
estaban fundiendo

Respuesta: Falla la estructura soporte
5. ¢ Por Qué Falla la estructura soporte

Respuesta: Quedo mal armada




Investigacion de accidentes e incidentes ocurridos a

trabajadores no vinculados mediante contrato de
trabajo:

Cuando el accidentado sea un trabajador en mision, o
trabajador asociado a un organismo de trabajo asociado o

0]
de
tem

perativo, o trabajador independiente, la responsabilidad
a investigacion sera tanto de la empresa de servicios

porales como de la empresa usuaria.
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CONFORMACION DEL EQUIPO
INVESTIGADOR

Debe estar integrado como minimo por el jefe inmediato o supervisor del
trabajador accidentado o del area donde ocurrio el accidente, un
representante del Comité Paritario de Salud Ocupacional o el Vigia
Ocupacional y el encargado del departamento de SST. Cuando la empresa
no tenga la estructura anterior, debera conformar un equipo investigador
Integrado por trabajadores capacitados para tal fin. Adicionalmente, si el
accidente causa la muerte del trabajador en la investigacion debera
participar un profesional con licencia en Salud Ocupacional, propio o
contratado, asi como el personal de la empresa encargado del diseiio de
normas, procesos y/o mantenimiento.
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EQUIPO
INVESTIGADOR

comiteé Paritario

de Seguridad y Salud en el Trabajo




éQué registro se debe llevar?

Las empresas tienen definido el formato para la investigacion del accidente, que puede ser dividid en

cuatro grandes bloques:

Parte 1:

« Nombre del accidentado

- Edad, experiencia, cargo
 Jefe inmediato

- Area donde ocurri6 el accidente
« Fecha y hora del suceso

« Tiempo de servicio del equipo

Parte 2:

Fuente del accidente

Tipo de accidente

Agente del accidente

Agente de la lesion

Tipo de lesion (diagnostico)

Causas del accidente (actos y condiciones subestandar)

Parte 3:
« Causas precisas del evento

« Medidas que deben tomarse para evitar la repeticion.

« Analisis del accidente, medidas correctivas tomadas
inmediatamente y medidas a tomar en el futuro.

Parte 4:
« Quién realiza la investigacion
« A quién se envian copias de la investigacion
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TRABAJO POR GRUPOS
Investigacién de accidentes de trabajo
En la empresa donde labora se realiza investigacién al accidente de trabajo de acuerdo
normatividad?
En las mesas de trabajo tenemos como objetive general

Establecer una metodologia para el COPASST en los procesos de; conformacian, identificacion
de riesgos, realizacion de inspecciones de seguridad e investigaciones de accidentes de trabajo.

Paso 1: Los participantes responden las siguientes preguntas:

1. ¢Ha participado en la investigacion del accidente de trabajo que metodologia han
utilizado?

2 i Cual es el seguimiento al plan de accion derivado de la investigacion de accidente de
trabajo?

En la siguiente tabla se resumen los principales hallazgos:

Relacione las Fortalezas Relacione las Limitaciones

Paso 2: disenar estrategias para el cambio

Retomen los elementos identificados como fortalezas vy limitaciones en la sesiaon anterior

Junto con sus compafieros y compafieras discuta las acciones que las arganizaciones sindicales
puede utilizar para incidir en el disefio de estrategias, para la exigiblidad de condiciones de
trabajo al sistema de riesgos laborales con enfoque diferencial de género.

Pueden ser:

= Acciones de formacion sindical

= Acciones de fortalecimiento de la organizacion
= Accion politica

Disefiemos recomendaciones para fortalecer las organizaciones sindicales del pais, las y los
trabajadores frente a los comités paritarios de seguridad y salud en el trabajo con enfoque de
género

Paso 3: Conclusiones

Durante la plenaria socialice las conclusiones del trabajo realizado, para construir una guia de
trabajo con enfoque diferencial de género

POLITECNICO "OLOMBIANO

AIME ISAZA CADAVID

(alidad

académico y humana



La investigacion de accidentes de
trabajo no busca culpables;
permite encontrar las causas de
origen para prevenirlas y
corregirlas.
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