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JUSTIFICACION

* Lo que pretende el Coiso, con las mesas de salud,
es orientar a los trabajadores, como realizar los
tramites que tiene relacion con la salud y estan
relacionados con la actividad laboral o pueden
poner en riesgo la continuidad contractual de los

trabajadores.
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¢ CUAL ES EL OBIJETIVO DE LA CITA MEDICA?
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TELESALUD Y TELEMEDICINA PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD EN LA PANDEMIA POR COVID-19

1. Telesalud: Es el conjunto de actividades relacionadas con la salud, servicios y métodos, los
cuales se llevan a cabo a distancia con la ayuda de las tecnologias de la informacion y
telecomunicaciones. Incluye, entre otras, la Telemedicina y la Teleeducacion en salud.

2. Teleorientacion en salud: Es el conjunto de acciones que se desarrollan a través de
tecnologias de la informacidon y comunicaciones para proporcionar al usuario informacion,
consejeria y asesoria en los componentes de promocion de la salud, prevencion de la
enfermedad, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion y paliacion.

3. El teleorientador, en el marco de sus competencias, debe informar al usuario el alcance
de la orientacion y entregar copia o resumen de la comunicacion si el usuario lo solicita.
Teleapoyo:

4. El Teleapoyo se refiere al soporte solicitado por un profesional de la salud a otro
profesional de la salud a través de tecnologias de la informacion y comunicaciones en el
marco del relacionamiento entre profesionales. Es responsabilidad de quien solicita el
apoyo, la conducta que determina para el usuario.
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¢, Qué es la rehabilitacion integral?
La rehabilitacion integral es un proceso terapeutico, educativo, formativo y social, que busca el
mejoramiento de la calidad de vida y la plena integracion de la persona en condicion de discapacidad al
medio familiar, social y ocupacional

¢, Quien genera las recomendaciones medicas?
Si la patologia que genera la incapacidad temporal prolongada es de origen laboral, éstas seran emitidas por la
Administradora de Riesgos Laborales (ARL) y si corresponde a una enfermedad de origen comun, se direccionaran
al empleador, quien a través de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo realizara la valoracion
médico laboral para establecer el reintegro laboral y las recomendaciones pertinentes. Lo anterior en razén a que
es quien conoce la labor contratada por el usuario y las condiciones particulares que implica desarrollarla.

¢,Quée es la Estabilidad Laboral Reforzada?
Tiene como objeto garantizar el derecho al trabajo de aquellas personas que por su condicion se
encuentren en estado de vulnerabilidad manifiesta, obligando al empleador a garantizar su continuidad
laboral, lo que lleva a que el trabajador no pueda ser despedido.
¢,Qué es la Calificacion?

Es el procedimiento por el cual se determina el origen de una enfermedad ya sea comun o laboral y la
perdida de la capacidad de un trabajador por esta patologia, por accidente de trabajo o accidente
comun.
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¢,Qué es la Calificacion de origen de la enfermedad?
Es el proceso, en el cual se determina si la patologia o patologias que esta padeciendo el trabajador
estan relacionadas con el trabajo, igualmente se determina el origen del accidente, dependiendo de
este origen se determina cual es la entidad encargada de cubrir la atencion asistencial y economica.

¢,Quée es la Calificacion de Perdida de |la Capacidad laboral?
Es el proceso por el cual se determina la perdida de la capacidad laboral de una persona (trabajador),
gue este padeciendo una o varias enfermedades o halla sufrido un accidente ya sea comun o laboral,
dependiendo del origen de estas se determina la indemnizacion o la pension de invalidez.

¢, Qué es la Pension de Invalidez?

Es una prestacion econdmica que consiste en el pago de una renta mensual denominada pension a
una persona que ha sido calificada como invalida y cuya enfermedad o patologia es de origen comun o
laboral. Se determina como invalida la persona que ha perdido el 50% o mas de su capacidad laboral.
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https://www.youtube.com/watch?v=FAPcRnb6cpc

