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NTC-4114 - INSPECCIONES PLANEADAS

• Inspecciones que se realizan a través de un área completa
de la empresa, con un enfoque amplio, tratando de
identificar el mayor número de condiciones subestándar.
También están las de orden y aseo

INSPECCIONES DE ÁREAS Y PARTES CRÍTICAS

• Inspecciones planeadas realizadas en determinadas áreas
o partes consideradas como críticas, de acuerdo con una
clasificación previa realizada teniendo en cuenta su
potencial e historial de pérdidas.



REQUISITOS:
•Objetivos 

• Respaldo gerencial 

• Listado de áreas por inspeccionar

• Responsables de efectuar las inspecciones 

• Sistema de clasificación de las condiciones subestándar identificadas 

• Frecuencia de realización 

• Listas de verificación 

• Guía para realizar la inspección 

• Desarrollo de acciones correctivas 

• Informes 

• Seguimiento de las acciones correctivas 

• Medición de la efectividad de las inspecciones planeadas 

• Capacitación y entrenamiento  

NTC-4114 - INSPECCIONES PLANEADAS



OBJETIVOS

• Identificar condiciones subestándar . 

• Verificar la eficiencia de las acciones correctivas. 

• Tomar medidas correctivas que disminuyan la exposición a 
pérdidas. 

• Identificar riesgos ocasionados por la instalación de nuevos 
equipos o modificaciones en las instalaciones. 
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Diagrama de operaciones 
para realizar inspecciones 
planeadas (NTC-4114) 



Escala de valores para calificación de condiciones 
subestándar (NTC-4114)

CLASE Potencial de pérdidas de la condición o acto 
subestándar identificado 

Grado de 
acción 

A Podría ocasionar la muerte, una incapacidad 
permanente o pérdida de alguna parte del 
cuerpo, o daños de considerable valor 

Inmediata 

B Podría ocasionar una lesión o enfermedad grave, 
con una incapacidad temporal, o daño a la 
propiedad menor al de la clase A. 

Pronta 

C Podría ocasionar lesiones menores, enfermedad 
leve o daños menores. 

Posterior 



Escala de valores para calificación de condiciones 
subestándar (NTC 4114 + 4116)

NTC-4114 NTC-4116
CLASE Potencial de pérdidas de la condición o acto 

subestándar identificado 
Grado de acción G 

Gravedad

P
Probabilida

d

R
Repetit
ividad

C.T.
Criticidad 

Tarea

A Podría ocasionar la muerte, una incapacidad 
permanente o pérdida de alguna parte del 
cuerpo, o daños de considerable valor 

Inmediata 5 +1 3 MUY CRÍTICA 
8-10

B Podría ocasionar una lesión o enfermedad 
grave, con una incapacidad temporal, o daño a 
la propiedad menor al de la clase A. 

Pronta 4 0 2 CRÍTICA
4-7

C Podría ocasionar lesiones menores, enfermedad 
leve o daños menores. 

Posterior 2 -1 1 NO CRÍTICA
0-3

C.T = G + R +P



Observaciones planeadas del trabajo (NTP 481)

“.. es imprescindible en aras a una mayor efectividad, que las 
observaciones del trabajo formen parte del sistema de gestión de los 
puestos de trabajo (SGSST), y para ello sean debidamente planeadas, 
organizadas y evaluadas”



Observaciones planeadas del trabajo (NTP 481)

Tomado de: NTP 481 Observaciones Planeadas del Trabajo

NTP 481 Orden y limpieza de lugares de trabajo.pdf


Observaciones planeadas del trabajo (NTP 386)

Tomado de: NTP 481 Observaciones Planeadas del Trabajo



Observaciones planeadas del trabajo (NTP 386)

Tomado de: NTP 481 Observaciones Planeadas del Trabajo



Etapas de la 
observación planeada

Tomado de: NTP386 Observaciones Planeadas del Trabajo

DISEÑO

PREPARACIÓN

REALIZACIÓN

EVALUACIÓN



Desarrollo de acciones correctivas 

Los factores por tener en cuenta para seleccionar una 
acción correctiva entre varias alternativas, son los 
siguientes: 

- El potencial de pérdidas: grave, seria o leve. 
- La probabilidad de ocurrencia de las pérdidas: alta, 

moderada, baja 
- El costo del control: alto, medio o bajo 
- El grado probable de control: 

✓ Importante:  67 % - 100 % de control 
✓ Moderado:    34 % - 66 % de control 
✓ Bajo:               1 % - 33 % de control. 

- Justificación de la medida de control 



PROPUESTA 

GESTIÓN DEL RIESGO 

COPASST – PCJIC

COMITÉ PARITARIO  DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO



La Gestión del riesgo ocupacional

permite mitigar los riesgos

existentes en una organización

hacia la reducción de los

incidentes, accidentes de trabajo,

enfermedades laborales y las

pérdidas asociadas, ayudando a

incrementar su productividad.



OBJETIVO

Con esta propuesta de intervención se busca mitigar la
generación de accidentes de trabajo a causa de las
caídas en superficies de transito, teniendo presente que
a la fecha se han presentado accidentes por la
materialización del riesgo.



DESCRIPCIÓN DEL 
PELIGRO
Escaleras fijas acceso por la parte oriental al
bloque administrativo, conectan tres pisos,
las cuales poseen un muro en mampostería a
un lado con terminación superior de tabla en
madera, los peldaños tienen cinta
antideslizante y están formados por huellas y
contrahuellas con su respectivo protector en
aluminio (perlin) y vaciado en concreto. El
diseño no cumple con la normatividad
vigente (NTC 4201- NTC4145- NSR10 3.8.3.6).



DESCRIPCIÓN 
DEL PELIGRO

Escaleras fijas acceso principal por la parte
occidental al bloque administrativo, conectan
tres pisos, las cuales poseen dos muros en
mampostería a cada lado (solo las de acceso
al tercer piso) con terminación superior de
tabla en madera, los peldaños tienen cinta
antideslizante y están formados por huellas y
contrahuellas con su respectivo protector en
aluminio y vaciado en concreto. El diseño no
cumple con la normatividad vigente (NTC
4201- NTC4145- NSR10 3.8.3.6).



TRATAMIENTO DEL RIESGO



DESCRIPCIÓN CONTROLES

CONTROL DE 
INGENIERÍA

CONTROL 
ADMINISTRATIVO



RELACIÓN COSTO / BENEFICIO



COSTOS CONTROLES IMPLEMENTADOS

COSTOS TRATAMIENTO

DESCRIPCIÓN
CANTIDAD 

(m)

COSTO 

UNITARIO
COSTO TOTAL

Pasamanos (con instalación) 54 90.000 $ 4.860.000 (+IVA 923.400) 

Señalización Por definir La señalización se le solicita a la ARL

Capacitación/campaña 2

La campaña y capacitación la realiza

la practicante de Psicología del

Tecnológico de Antioquia que

desempeña su practica profesional en

el apoyo al COPASST

TOTAL $ 5.783.400



N° Evento N° Reporte Salario base
Fecha de 

ocurrencia
Dias

incap
MECANISMO 
ACCIDENTE

AGENTE 
ACCIDENTE

1 DÍA 
INCAPACIDAD

COSTO INCAPACIDAD 
(FP)

1 AT 2661098
$          

2.178.000 
17/04/2018 12

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$           72.600 
$         592.068 

2 AT 2662544
$          

2.178.000 
04/04/2018 90

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$           72.600 
$     4.440.506 

3 AT 2682614
$          

2.640.000 
17/08/2018 5

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$           88.000 
$         299.024 

4 AT 2682364
$          

2.178.000 
17/08/2018 7

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$           72.600 
$         345.373 

5 AT 2690258
$          

1.720.000 
01/10/2018 5

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$           57.333 
$         194.819 

6 AT 2700116
$          

4.470.000 
26/11/2018 2

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$         149.000 
$         202.521 

7 AT 2645510
$          

2.178.000 
03/01/2018 0

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$           72.600 
$                      -

8 AT 2656310
$          

4.470.000 
20/03/2018 0

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$         149.000 
$                      -

9 AT 2658595
$          

4.470.000 
03/04/2018 3

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$         149.000 
$         303.781 

10 AT 1195502
$          

3.100.000 
26/09/2018 25

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$         103.333 
$     1.755.633 

11 AT 1195502
$          

2.178.000 
12/10/2018 20

Caída de 
distinto nivel

Superficie de 
transito

$           72.600 
$         986.779 

TOTAL: $10.179.171 169 $ 1.058.667 $     9.120.504 



TOTAL RESPONSABILIDAD CIVIL
(FRACTURA CADERA PERDIDA DEL 20%)

Reparación del daño moral

Gravedad de la lesión: igual o superior al 20% e 
inferior al 30%

DEMANDANTES # SMMLV 1 SMMSL TOTAL EN PESOS

Victima 
directa 40

$           
828.116 

$            
33.124.640 

Esposo 40
$           

828.116 
$            

33.124.640 

Hijo 1 40
$           

828.116 
$            

33.124.640 

Hijo 2 40
$           

828.116 
$            

33.124.640 

TOTAL

$         

132.498.560

PATRIMONIALES

Lucro cesante 
consolidado 0

Lucro cesante futuro 0
Daño emergente 0

Extra 
Patrimoniales Daños morales

$                          
132.498.560 

Misterio de 
trabajo

Sanción 
administrativa

$                            
83.639.716 

otros
costos por 
ausentismo

$                               
10.179.171

TOTAL

$                          

226.317.447



Costo vs Beneficio        Perdida evitable: $ 226.317.447
Costo tratamiento : $ 5.783.400

220.107.260/ 5.783.400 = 39

226.317.447

5.783.400
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Guía para la selección de aspectos que se deben inspeccionar 
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NTC-4114 - INSPECCIONES PLANEADAS
Guía para la selección de aspectos que se deben inspeccionar 



TALLER EN GRUPOS
LV-Rgo Mco

LV-Rgo-Mecanico PJIC.doc
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